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Resumo

Agentes identificados com o empreendedorismo de cardter coletivo distinguem-se pela busca de
solucdes que criem valor para uma coletividade. A materializacio desse tipo de acdo ocorre,
geralmente, pela formacio de organizacdes de economia soliddria, cuja logica guia-se por principios
sociais, culturais, ambientais e econdmicos. Entretanto, tanto a formacio quanto a manutencio
dessas organizacoes apresenta uma série de desafios socioecondmicos. Uma das alternativas a qual se
recorre é o estabelecimento de parcerias interorganizacionais. O objetivo do presente trabalho ¢
investigar o modo pelo qual o estabelecimento de parcerias interorganizacionais interfere na
promocio e no desenvolvimento do que ora se convenciona chamar de “empreendedorismo
socioambiental de natureza coletiva”. Para tanto, realizaram-se trés estudos de casos em organizacoes
dedicadas a producio de artesanato com matéria-prima natural. A analise dos dados primarios e
secundarios foi feita qualitativamente a luz das abordagens selecionadas: empreendedorismo coletivo,
economia solid4ria e parcerias interorganizacionais. Verificou-se que os trés casos tiveram como
principal motivador organizacoes publicas com missio de apoio a empreendimentos de cariter
socioambiental. Tais parcerias possibilitam a mitigacio de desafios relacionados a comercializacio,
agregacio de valor, gestio administrativa, formacio em recursos humanos e conhecimentos
tecnologicos, assim ampliando as possibilidades de os empreendimentos desenvolverem-se de forma
mais sustentavel.
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Abstract

Agents identified with collective entrepreneurship distinguish themselves by the development of
solutions that create value for the collectivity. However, the formation and survival of such
organizations face many socioeconomic challenges. One alternative to fulfill this gap is the
establishment of inter-organizational partnerships. The objective of this paper is to explore how the
establishment of inter-organizational partnerships interferes in the promotion and development of a
“socio-environmental, collective entrepreneurship”. To achieve this, case studies were performed in
three organizations that produce handcrafts with natural raw materials. Data collected through
primary and secondary sources were framed within a combination of theoretical approaches:
collective entrepreneurship, solidarity economy and inter-organizational partnerships. Results show
that the three cases had as main motivator public organizations with the mission of supporting socio-
environmental organizations. Those partnerships allow the mitigation of challenges related to
commercialization, value added, administrative management, training in human resources,
technological knowledge, thus expanding the organizations’ possibilities of developing themselves in a
sustainable way.
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1 Introducio

Tradicionalmente, a acio empreendedora é vista como um importante elemento para o
desenvolvimento e crescimento de uma nacido. Nessa visdo, o agente empreendedor é responsavel por
“mover” a economia e criar oportunidades de geracio de renda e trabalho. Porém, na esfera social,
uma parcela da populacio ainda se encontra fora do mercado de trabalho ou, por outro lado, estd
insatisfeita com o que vem fazendo. E nesse contexto que emerge a alternativa de formacio de
empreendimentos de carater coletivo, geralmente vinculados a economia solidaria, tendo sua logica
guiada pela busca de maior equilibrio entre os principios de carater social, econdmico, ambiental,
cultural e politico.

Dessa forma, a acio ou ideal empreendedor que se materializa nesse tipo de organizacio tende a
se diferenciar das formas tradicionais de empreendedorismo (como a capitalista) por buscarem
satisfazer as necessidades de uma coletividade e por estimular uma gestio democratica com o intuito
de realizar plenamente o seu potencial. O valor criado por tais organizacoes, entdo, ¢ revertido para o
coletivo, geralmente constituido por pessoas com baixa escolaridade e baixa renda, que, por forca das
relacoes sociais capitaneadas pelo mercado capitalista, acabam sendo excluidas da sociedade. Estas sdo
algumas das razoes pelas quais os empreendimentos de carater coletivo apresentam dificuldades de se
consolidar no mercado, gerando desafios - ainda maiores do que aqueles enfrentados pelas
organizacdes tradicionais - a sua sustentabilidade. Os desafios estdo relacionados, entre outros, ao
tipo de gestio administrativa peculiar a esses empreendimentos, a busca de oportunidades de
negociacio e acesso a novos mercados, mas tentando escapar da logica de exclusio imposta pelo
mercado, e as dificuldades de toda ordem quanto a possibilidade de acesso a ferramentas de crédito.

Entre as alternativas a disposicio dos agentes com vistas a superacio dos desafios impostos a
sustentabilidade dos empreendimentos de carater coletivo, encontrase a formacio de parcerias
interorganizacionais. Tais parcerias podem ser compreendidas como uma forma organizacional
especifica, dentro do campo das chamadas “organizacoes de tipo hibrido” (assim como as joint
ventures, as aliancas e as redes de empresas), dado que sdo constituidas por uma coletividade de atores,
cujas relacoes de troca se repetem. A andlise dessas configuracdes organizacionais, particularmente, ¢é
de grande importincia para o campo de estudos sobre empreendedorismo, e tal importincia advém,
basicamente, da constatacio de que os empreendedores sdo influenciados pelo conjunto das relacoes
sociais nas quais estio imersos e pela rede de atores mais ampla (constituida tanto por individuos,
quanto por organizacdes) com a qual interagem, também, em termos de trocas econdmicas.

Os empreendedores e suas redes de relacionamentos sio, frequentemente, analisados de acordo
com trés elementos fundamentais: a natureza do conteido que é trocado entre os atores que
interagem na rede, os mecanismos de coordenacio de tais relacionamentos, e a estrutura
configuracional da rede que acaba sendo moldada em funcio da série de relacionamentos
estabelecidos entre os atores em atividade no interior delas (Hoang & Antoncic, 2003). A estrutura
de uma rede ¢, aqui, entendida como o seu tamanho, ou seja, o numero de atores que interagem.
Entretanto, tal estrutura pode apresentar diferentes niveis de andlise, dependendo dos objetivos de
cada pesquisa (Ritter & Gemiinden, 2003).

Feitas as consideracdes preliminares sobre a temaética do trabalho, ressalta-se que o objetivo da
elaboracdo deste artigo foi a investigacdo consistente quanto ao modo pelo qual o estabelecimento de
parcerias interorganizacionais interfere na promocio e no desenvolvimento do que ora se
convenciona chamar de “empreendedorismo socioambiental de natureza coletiva”. Para tanto,
realizou-se uma série de estudos de caso dirigidos a organizacdes que contivessem essa peculiaridade
(isto ¢, o carater coletivo da gestdo compartilhada) e que produzissem pecas de artesanato a partir de
matéria-prima natural. As trés organizacoes que serviram de objeto para a preparacio do presente

45




i Ati Teoria e Pratica em Administracio, v. 1, n. 1, 2011, pp. 43-61
Teoria e Pratica ¢
em Administracéo Parcerias Interorganizacionais e Empreendimentos Socioambientais de Natureza Coletiva

Angela M. Maurer & Tania N. da Silva

artigo foram a Associacio Trancas da Terra, a Cooperativa de Producio de Artesanato, Produtos
Agricolas e Coloniais de Timbo Grande (Cooperartg), e a Cooperativa La Pura. Além da
especificidade quanto ao uso, basicamente, de matéria-prima natural para a confeccio das pecas,
outro critério utilizado para a escolha desses empreendimentos como objeto de pesquisa foi a sua
atuacio em acordo com os principios da economia solidaria.

A fim de alcancar o objetivo proposto e expor o argumento do artigo de modo claro e coerente,
organizou-se o texto da seguinte forma: na primeira secio, apresentam-se as diferentes formas de
empreendedorismo encontradas na literatura, de modo a enfatizar as suas principais diferencas; na
segunda, compete discutir a formacdo de empreendimentos de caréter coletivo na economia soliddria,
com destaque para o conjunto de os desafios a sua sustentabilidade; na terceira, exibem-se as
diferentes possibilidades de estruturacio de parcerias interorganizacionais como alternativa para
suplantar os desafios impostos a sustentabilidade dos empreendimentos de caréter coletivo; na quarta,
apresentam-se os procedimentos empiricos de pesquisa; na quinta, abordam-se as peculiaridades
inerentes a cada um dos trés casos de pesquisa, junto a andlise dos resultados deles obtidos; e, por
fim, procede-se as consideracdes finais.

2 Formas de Empreendedorismo

O empreendedorismo ¢ um campo de pesquisa que recebe atencio de diversas disciplinas
académicas. Os economistas foram os primeiros a reconhecer a sua importincia, quando
identificaram individuos capazes de organizar negdcios ou combinar recursos de modo inovador. A
abordagem que enxerga os empreendedores como agentes inovadores tem sua origem em Joseph
Schumpeter que, em 1934, descreve o papel dos empreendedores como agentes promotores de
mudanca, principalmente por serem responsaveis pelos processos de “destruicio criadora” nas
economias, ou seja, inovando constantemente, substituindo aquilo que, na dinimica da economia
capitalista, tornou-se obsoleto. Esses individuos estimulariam o progresso econdmico das sociedades
através de novas e melhores maneiras de fazer as coisas. Posteriormente, e com propésitos diferentes
daqueles perseguidos por Schumpeter, os pesquisadores comportamentalistas (entre os quais,
psicologos e socidlogos) interessaram-se pelo empreendedorismo, concentrando seus estudos nos
aspectos criativo e intuitivo dos agentes (Filion, 1999; Lévesque, 2004).

Filion (1999, p. 19) utiliza-se de argumentos pertencentes a ambas as vertentes do pensamento
para estabelecer a sua propria definicio de empreendedor:

[...] uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e atingir objetivos e que
mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive, usando-a para detectar
oportunidades de negocios. Um empreendedor que continua a aprender a respeito de
possiveis oportunidades de negécios e a tomar decisdes moderadamente arriscadas que
objetivam a inovacio, continuara a desempenhar um papel empreendedor.

O termo “empreendedor” geralmente se refere ao individuo que estabelece um novo negécio e
que, por meio deste, cria valor (Dees, 2001). Tal geracio de valor ¢ tradicionalmente associada aquele
de tipo econdmico, o qual é responsavel por legitimar as organizacdes em um dado mercado, caso
estas apresentem lucratividade econdmico-financeira. No entanto, de acordo com Peredo & McLean
(2006) e Murphy & Coombes (2009), sobretudo a partir das ultimas décadas, uma diferente forma de
criacio de valor vém sendo apresentada como importante mecanismo de desenvolvimento para as
sociedades. Tais estudos referem-se a uma distinta modalidade de valor - o social, que é gerado por
meio dos empreendedores sociais.
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Para Dees (2001), os empreendedores sociais desempenham o papel de agentes de mudanca no
tecido social e caracterizam-se por (1) adotar uma missio para criar e manter valor social para além da
esfera privada, (2) reconhecer e perseguir novas oportunidades que podem auxiliar no alcance da
missdo, (3) engajarse em um processo de continua inovacio, adaptacio e aprendizado, (4) agir
corajosamente, sem ser limitados pelos recursos disponiveis em uma determinada situacio, e (5)
desenvolver estratégias para obtencio de recursos a fim de fortalecer a missdo social para a qual se
dedicam. Na visio daquele autor, tais caracteristicas sio expressas de maneiras diferentes e em
diferentes graus pelos individuos lideres das organizacdes sociais. Quanto mais relacdes com as
caracteristicas apontadas, mais préximo estario do ideal de empreendedorismo social. Ja para
Lévesque (2004), os empreendedores sociais sio aqueles agentes capazes de mobilizar uma completa
gama recursos essenciais destinados a transformacio de uma determinada aspiracio de cunho social
em realidade, sendo que seus principais interesses remetem ao alcance da justica social.

O principal objetivo de uma iniciativa de cunho social é a transformacio, para melhor, de uma
realidade social deficitaria. No caso das organizacdes envolvidas em atividades dessa natureza, caso
exista alguma transacio econdmica de servicos ou produtos, o ganho auferido deve ser utilizado em
prol de alguma finalidade social, e a busca do lucro nio deve fazer parte dos objetivos primarios da
organizacdo. Dessa forma, a definicio de empreendedorismo social esta relacionada, principalmente
(mas ndo a ela limitada), com a atuacio de organizacoes nio-governamentais (ONGs), as quais
complementariam o papel do Estado e das organizacoes privadas (Weerawardena & Mort, 2006), na
busca de maior igualdade e liberdade entre as pessoas - o que, decididamente, nio é passivel de ser
alcancado por meio da organizacio capitalista de mercado nem pela sociedade civil atual.

Por sua vez, Peredo & McLean (2006) apontam que as abordagens que adotam o papel do
empreendedorismo social como foco de pesquisa podem ser classificadas em cinco categorias
estabelecidas de acordo com a importancia atribuida aos objetivos sociais e ao papel das transacoes
comerciais nas organizacoes. A primeira categoria refere-se a empreendedores que constituem ONGs,
cujas missoes sdo sociais e arrecadam recursos por meio de subsidios publicos, doacdes ou transacoes
econdmicas convencionais, desde que sua atividade-fim nido seja os processos mercantis. A segunda
categoria inclui empreendedores de organizacoes especiais, como o Banco Grameen de microcrédito,
sediado em Bangladesh, e que possuem somente objetivos sociais. O lucro econdmico auferido por
essas organizacoes ¢ utilizado para o aumento da capacidade de empréstimos aos seus clientes. J4 a
terceira categoria contempla empreendedores de organizacdes como a Ciudad Salud, do Peru, que
financia micro-empresas, cuja atividade é o recolhimento e reciclagem dos residuos solidos domésticos
gerados pelos moradores de uma favela da cidade de Lima. Na quarta categoria, enquadram-se os
idealizadores de organizacdes como a Ben & Jerry’s, que desenvolve diversas acdes relacionadas a
responsabilidade socioambiental e oferece a possibilidade de ONGs abrirem suas franquias sem o
pagamento de taxas. E a ultima categoria ¢ formada por organizacdes que, por exemplo, aliam o valor
das suas marcas a uma causa social. Cita-se o exemplo da Avon, que apoia as campanhas de prevencio
ao cancer de mama.

Nesse esquema, Peredo & McLean (2006) sugerem que a atuacio de empreendedores sociais
pode perpassar todo o leque de organizacdes que perfazem um continuum entre o primeiro e quinto
extremo das cinco categorias analiticas. Tal modalidade de empreendedorismo, para esses autores, ¢
definida de forma similar a Dees (2001), mas os primeiros acrescentam a possibilidade de valor de
forma exclusiva, ou pelo menos de alguma forma proeminente, conforme o continuum apresentado
pelos pesquisadores; e o grau de risco acima da média que os empreendedores sociais enfrentam,
tanto na criacdo quanto na disseminacio de qualquer valor social.

Uma das formas de empreendedorismo que se aproxima da visio de Peredo & McLean (2006),
mas que discute de maneira mais especifica a emergéncia de organizacoes na economia social e
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soliddria, ¢ a do empreendedorismo coletivo. A economia solidaria se refere a organizacdes de
produtores, consumidores, poupadores, entre outros, que estimulam a solidariedade entre os
membros através da pratica da autogestio e praticam solidariedade com a populacio em geral, com
acoes de ajuda aos mais desfavorecidos (Singer, 2004). De acordo com Mance (2006), a economia
soliddria destaca-se por relacoes de trabalho solid4rias baseadas em valores culturais e privilegiando a
autogestdo, a justica social, o cuidado com o meio-ambiente e a responsabilidade com as geracoes
futuras.

Sendo assim, os agentes identificados com o empreendedorismo de carater coletivo partilham
diversas caracteristicas daqueles vinculados ao empreendedorismo social (Lévesque, 2004).
Entretanto, o empreendedorismo coletivo agrega dois aspectos fundamentais que o distinguem das
formas mais tradicionais: supde o funcionamento democratico para realizar plenamente o seu
potencial (autogestio) e a criacio de uma estrutura de acio coletiva previamente constituida, ou seja,
a existéncia de um grupo de pessoas que ja atua de forma coletiva antes da constituicio de uma
organizacdo empreendedora propriamente dita. E é por meio dessa associacio prévia de pessoas, pois,
que se erige um processo particular de aprendizado coletivo e que, invariavelmente, é anterior ao
proprio funcionamento desse tipo de organizacio (Singer, 2000).

Na sintese proposta por Lévesque (2004), coexistem trés formas basicas e distintas de
empreendedorismo: a primeira é representada pelo empreendedor individual-capitalista, a segunda
abarca a pléiade de empreendedores envolvidos em questdes sociais, e a terceira contempla a forma de
empreendedorismo coletivo. As principais diferencas entre as trés categorias, com relacio as
caracteristicas racionalidade, tipo de risco normalmente assumido, projeto ou ideal e propésito da inovacdo, sao
apresentadas na Figura 1.
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Figura 1: Tipologias de empreendedorismo
Fonte: adaptado de Lévesque (2004).

A partir da diferenciacdo entre as trés formas de empreendedorismo, apresenta-se, na proxima
secdo, uma selecio de aspectos essenciais relacionados ao surgimento dos empreendimentos de
cardter coletivo. Além disso, discute-se, brevemente, o conjunto dos principais desafios impostos a
sustentabilidade de empreendimentos dessa natureza.
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3 Formacio de Empreendimentos Socioambientais Coletivos e Desafios de Sustentabilidade

Nas ultimas décadas, no Brasil, tem havido um consideravel crescimento no numero de
empreendimentos de cardter coletivo que seguem a légica da economia solid4ria. Aproximadamente
90% dos quase 22 mil empreendimentos coletivos atualmente operantes no Pais tiveram inicio apos
1990 (Gaiger, 2007). A emergéncia de tais empreendimentos pode ocorrer de acordo com uma
diversidade de estimulos, o que resulta na possibilidade de diversas formas de seu surgimento,
dependendo de cada situacio especifica.

De acordo com Tauile & Rodrigues (2004), as principais formas de surgimento dos
empreendimentos de natureza coletiva sio: (1) criacio de postos de trabalho e renda através da
associacdo de trabalhadores, o que acaba levando-os a um processo de (re)inclusio social e economica;
(2) recriacdo de postos de trabalho e renda através de, por exemplo, organizacio autogestionaria de
trabalhadores com o intuito de arrendar (com tutela judicial) parques produtivos de empresas falidas;
(3) assuncio de empreendimentos econdmicos em estigio pré-falimentar, nos quais estejam
trabalhando, com o propdsito de assumir a gestdo da producdo a partir de uma estrutura societéria
baseada na autogestio; (4) aquisicio de empresas por parte de trabalhadores organizados em
empreendimentos coletivos, a partir de estudos de viabilidade econdmica e condicdes gerais de
sustentabilidade das mesmas, contraindo crédito e assumindo comprometimento financeiro de longo
prazo; e (5) reconversio para o modelo de autogestio de cooperativas ou associacdes de produtores.

Na mesma linha de raciocinio, Franca Filho & Laville (2004) adicionam outras formas
organizacionais que podem compor o quadro daquelas vinculadas a economia solidéria, a depender
de especificidades regionais onde se desenvolvam. E evidente que essas formas nio se limitam a
formacdo de cooperativas e associacdes formais autogestionarias. Cita-se, como ilustracio, que, na
América Latina, organizacoes ligadas ao modelo solid4rio de economia costumam assumir a forma,
por exemplo, de bancos populares ou clubes de troca. Por outro lado, na Europa, essas organizacoes
tendem a tomar forma por meio de cooperativas sociais, sociedades cooperativas de interesse publico,
entre outras.

Independentemente da configuracio organizacional adotada por um dado empreendimento de
cardter coletivo, em estando vinculado a economia solidaria, o mesmo tende a integrar os principios
fundamentais e ideais basicos de uma cooperativa de producio. Estes, de acordo com Singer (2000),
podem ser sintetizados nos seguintes elementos: (1) posse coletiva dos meios de producio pelas
pessoas que as utilizam com o intuito de produzir; (2) gestio democratica da empresa por meio de
participacdo direta (quando o nimero de cooperados nio ¢ demasiado grande) ou por representacio,
nos demais casos; (3) reparticio da receita liquida entre os cooperados por critérios aprovados apos
discussdes e negociacoes entre todos; e (4) destinacio do excedente anual (denominado “sobras”)
também por critérios acertados entre todos os cooperados.

Mesmo assim, a sustentabilidade dos empreendimentos de carater coletivo é constantemente
ameacada por uma série de questdes relativas as esferas sociais, econdmicas e politicas (Tauile &
Rodrigues, 2005; Singer, 2000) e um dos principais desafios as organizacoes geridas de modo coletivo
refere-se, justamente, a dificuldade de gestio administrativa que lhes ¢ peculiar. Conforme Singer
(2000), os empreendimentos econdmicos solidérios geralmente sio criados por trabalhadores de baixa
escolaridade, que mal dominam um ou outro processo produtivo rudimentar de uma organizacio.
Dessa forma, esses agentes geralmente nio detém qualquer conhecimento especifico, nio estando
preparados para empreender pesquisas de mercados em busca de novas oportunidades de negocio,
tampouco estdo aptos a acompanhar a evolucido das tecnologias relevantes aos processos produtivos.

Rutkowski & Lianza (2004) corroboram com o pensamento de Singer (2000) ao apontar que os
empreendimentos da economia soliddria enfrentam dificuldades quanto a simples gestio de acdes
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cotidianas, como os processos relativos a comercializacio, o acesso a recursos provenientes de
instituicdes financeiras formais e os avancos em termos de conhecimento tecnologico. A consolidacio
dessas idéias, no cendrio nacional, vem de um trabalho desenvolvido por Gaiger (2007), no qual se
afirma que os empreendimentos da economia solid4ria de fato exibem uma série de fraquezas que
foram identificadas por meio do Mapeamento Nacional da Economia Soliddria no Brasil; e essas
fragilidades dizem principalmente respeito a falta de investimentos em formacio de recursos humanos
dotados de algum tipo de conhecimento ou habilidade diferente, a dificuldade de obtencio de crédito
financeiro oficial para investimentos de toda ordem, e a caréncia de uma melhor estrutura de suporte
a comercializacio de bens e servicos na economia formal.

Um novo estudo de Gaiger (2008) diz respeito a dificuldade que essas organizacoes tém quanto
a agregacdo de valor em suas mercadorias. Por ndo conseguirem obter diferenciacio em relacio aos
concorrentes, entrando em disputas acirradas por preco, esses agentes também econdmicos véem suas
possibilidades de ganho ser solapadas pelas forcas inerentes ao mercado capitalista.

Na esteira dessas informacdes, o relatério do Sistema Nacional de Informacdes em Economia
Solidaria (SIES), vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego, apresenta alguns dados
interessantes. De acordo com o documento, cerca de 60% dos empreendimentos associados a
economia soliddria apresenta algum tipo de dificuldade envolvendo a comercializacio de bens ou
servicos produzidos de modo coletivo. Por conta disso, a maioria desses empreendimentos nio
conseguiu dar conta de encontrar uma quantidade de clientes suficiente para absorver a sua oferta no
mercado (MTE, 2010). Pelo lado relativo ao acesso a instrumentos de crédito, mais de 40% dos
empreendimentos analisados enfrentam sérias dificuldades para obté-lo, e a principal razio para que
isso aconteca ¢ que os empreendimentos nio possuem a completude da documentacio exigida pelos
agentes financeiros (MTE, 2010).

Ainda com relacio aos problemas de comercializacio, Rutkowski & Lianza (2004) postulam
que os empreendimentos inseridos na logica da economia solidaria sdo, na verdade, pouco solidarios
entre si. Em outras palavras, esse ideal ainda flerta de maneira muito forte com um sonho utépico.
Na visio dos autores, ainda ndo se desenvolveu uma rede de relacdes estivel e confidvel entre os
empreendimentos vinculados ao modelo, de sorte que as tio faladas trocas de conhecimento de
gestio, as compras conjuntas de matérias-primas, ou o pleno estabelecimento de redes de
comercializacdo, ainda passam longe da realidade encontrada no campo da economia solidaria.

Para contornar os desafios e dificuldades supracitados, aproximadamente 70% dos
empreendimentos de carater coletivo pesquisados pelo SIES estabelecem parcerias com outras
organizacdes. Com o intuito de esclarecer o modo pelo qual essas parcerias ocorrem e se
desenvolvem, constituiu-se a proxima secdo, que apresenta mais detalhes sobre as parcerias
interorganizacionais e explora as diferencas entre suas formas de analise.

4 Parcerias Interorganizacionais para a Superacio dos Desafios Impostos a Sustentabilidade dos
Empreendimentos Socioambientais de Carater Coletivo

Qualquer organizacio, seja ela instituida por um empreendedor capitalista, social ou organizado
de forma coletiva, invariavelmente relaciona-se com outras organizacoes e, assim, passa a estabelecer
parcerias interorganizacionais, mesmo que de modo informal. Tais parcerias referem-se ao
relacionamento que sucede entre duas ou mais organizacoes, sendo geralmente analisadas de acordo
com o referencial erguido no campo tedrico das redes interorganizacionais (Provan et al., 2007). Para
Brass et al. (2004, p. 795), uma rede organizacional representa “um conjunto de nos e um conjunto
de lacos representando algum relacionamento, ou a falta de relacionamento, entre estes nos”. As
redes, de forma geral, passaram a representar uma drea de pesquisa em vasta expansio nas ciéncias
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sociais aplicadas, sobretudo a partir dos anos 1990 (Ritter & Gemiinden, 2003). O foco de analise
passou da organizacio individual para um conjunto de organizacdes em interacio. Tal fenomeno
ocorreu devido a diversas mudancas no cenario mundial, como o acirramento da concorréncia
empresarial e a possibilidade de criacio de vantagens competitivas, justamente a partir do
estabelecimento de relacionamentos interorganizacionais.

Para Podolny & Page (1998), as redes, enquanto formas organizacionais distintas, sio
constituidas por intermédio de uma coletividade de atores que se estruturam a partir do
envolvimento em repetidas relacoes de troca, a0 mesmo tempo em que ndo possuem uma autoridade
organizacional legitima e acima dos pares dirigida a resolucio de disputas que podem surgir no
desenrolar dos processos dindmicos que envolvem essas trocas. De acordo com aqueles autores, as
redes interorganizacionais seriam, entio, uma variedade particular dentre tantas formas de
cooperacdo, que podem incluir joint ventures, aliancas estratégicas, grupos de negdcios, contratos
relacionais, consorcios e também parcerias interorganizacionais de todo tipo. Essa visio das redes
exclui os contratos de curta duracio entre organizacdes, as relacdes de empregabilidade e as relacoes
pontuais de mercado, como trocas e transacdes infrequentes.

A analise de redes constitui importante referéncia para o campo do empreendedorismo (Jack,
2010), dada a constatacio de que os empreendedores sio influenciados tanto pelas relacoes sociais
nas quais constantemente encontram-se envolvidos, quanto pela rede de atores (individuos e
organizacdes) com a qual interagem. Dessa forma, uma gama de pesquisadores passou a analisar as
causas e consequéncias do fendmeno da imersio social (embeddedness) no processo empreendedor
(Hoang & Antoncic, 2003).

Sobre a questio da imersdo, de acordo com Dacin et al. (1999), foi Karl Polanyi o primeiro a
introduzir o termo embeddedness para se referir ao fendmeno. Entretanto, foi Granovetter (1985)
quem mais se dedicou a exploréa-lo, ao tentar expor uma justificativa para a acio econdmica dos atores
baseada nas chamadas visio supersocializada e subsocializada, sendo esta ultima desenvolvida
inicialmente por Wrong (1961). Nesse esquema, a visio supersocializada considera que os individuos
sdo sensiveis 2 opinido dos outros e obedientes as diretrizes ditadas pelos sistemas mais amplos de
normas e valores nos quais estdo imersos. A dindmica das relacdes de troca, segundo essa visio,
orienta-se pela confianca que os individuos depositam nas instituicdes. J4 a visdo supersocializada
tende a rejeitar a hipotese das restricoes comportamentais impostas pelas estruturas e demais relacoes
sociais sobre a producio, a distribuicio e consumo de bens e servicos. O mecanismo de confianca
estaria, entdo, no mercado e nos sistemas de precos.

No argumento de Granovetter (1985), as relacdes pessoais concretas e as estruturas ou redes
que perpassam essas relacdes sio as principais responsaveis pela producio de confianca e pelo
desencorajamento de potenciais condutas relacionadas 2 ma-fé no funcionamento da vida econdmica.
O autor afirma que “a preferéncia dominante em fazer transacdes com individuos de reputacio
conhecida implica que poucos estdo realmente dispostos a confiar na moralidade generalizada ou nos
dispositivos institucionais para evitar problemas” (p. 490). Dessa forma, as informacdes que,
porventura, provém de algum informante confiavel, influenciam na tomada de decisao econdmica de
um individuo.

Hoang & Antoncic (2003), ao revisarem os principais estudos sobre a tematica de
empreendedorismo e redes, apontam que, para que se possa analisar corretamente as causas e
consequéncias das relacdes interpessoais e interorganizacionais no campo do empreendedorismo, os
pesquisadores devem utilizar trés elementos-chave: (1) a natureza do contetdo que é trocado entre os
atores, (2) os mecanismos que governam os relacionamentos, e (3) a estrutura da rede criada pela série
de relacionamentos entre os atores. Quanto ao conteudo dos relacionamentos interpessoais e
interorganizacionais, 0 mesmo € visto como um meio para os atores obterem acesso a uma variedade
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de recursos que sio de posse de outros atores, como informacdes importantes, capital, etc. J& os
mecanismos de governanca referem-se aos mecanismos de coordenacio presentes em uma rede de
trocas. A confianca entre os parceiros é uma das caracteristicas criticas de uma rede, possibilitando
um melhor fluxo de informacdes. A confianca mutua € a crenca de que cada parceiro ird cumprir com
suas obrigacdes em uma dada troca, criando vantagens em termos de custo quando comparada a
mecanismos de coordenacio de mercado ou burocraticos. Por fim, o ultimo elemento foca na
dindmica das estruturas sociais e seus impactos sobre o empreendedor. A estrutura de uma rede ¢
definida como o padrio de lacos diretos e indiretos recorrentes entre os atores. Dessa forma, uma das
formas mais utilizadas para se analisar a estrutura de uma rede é quanto ao seu tamanho, ou seja, o
numero de lacos diretos de um ator focal para com outros atores. Outro modo de analisar a estrutura
da rede é por meio da centralidade, que inclui a habilidade de um ator em acessar (ou controlar)
recursos através da frequéncia de seus lacos diretos e indiretos (Hoang & Antoncic, 2003).

Ritter & Gemiinden (2003), por sua vez, discorrem sobre os possiveis niveis analiticos de uma
rede (Figura 2). De certa forma, os niveis relacionam-se com os elementos da estrutura de uma rede,
mas, a partir deles, ampliam-se as possibilidades de compreensiao sobre o tema. Em termos de analise
interorganizacional, os autores apontam quatro niveis: (1) interacio/episodio, dado por uma troca
Unica, por um incidente ou por uma interacdo individual; (2) diade/relacionamento individual, que ¢
o agregado de episddios entre dois atores; (3) portfolio de relacionamentos similares estabelecidos ou
mantidos por uma organizacio focal; e (4) totalidade de relacionamentos de um ator (ou rede de
atores) e rede enquanto industria ou mercado, sendo analisada a estrutura de uma industria completa
ou de um mercado.

Nivel de analise Nivel de analise
gerencial interorganizacional Nivel de analise
das saidas
Individual Episédio
Grupal ﬁ Diade
Organizacional Portfélio
Cluster Rede
Rede (indistria e
mercado)

Ambiente

Figura 2: Construtos e niveis analiticos para analise de redes, relacionamentos e suas interacdes

Fonte: Ritter & Gemiinden (2003, p. 695).

O segundo nivel para anilise de redes e de relacionamentos refere-se as opcoes em termos de
gestdo, ou seja, a dimensio humana de analise, visto serem as pessoas que, de fato, interagem em dada
rede. No entender de Ritter & Gemiinden (2003), a dimensio humana da analise deve ser
estratificada em quatro camadas: (1) individual, identificando o papel e o impacto de um individuo
na organizacio; (2) grupo ou equipe de individuos; (3) organizacio, ou seja, um grupo de atores
agindo de acordo com os interesses das organizacdes onde atuam; e (4) clusters de organizacoes.
Independentemente do nivel de andlise, todas as interacoes, relacionamentos e redes se influenciam
mutuamente. A Figura 2 inclui, também, o nivel de analise das saidas. De acordo com os autores, o
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retaingulo das saidas estd incompleto porque depende dos niveis de andlise escolhidos para a
realizacio de cada pesquisa em particular. De qualquer forma, este dltimo nivel realimenta as
interacdes tanto em termos organizacionais quanto interorganizacionais (setas acinzentadas) e, caso o
resultado seja satisfatorio, podera gerar um maior nivel de confianca entre os atores, consolidando os
relacionamentos ja estabelecidos ou em processo de consolidacio.

5 Procedimentos Metodolégicos

Na elaboracio do presente artigo, adotou-se como estratégia de pesquisa o estudo de caso. Na
concepcio de Yin (2005), o estudo de caso ¢ um tipo de investigacio empirica de um fendmeno
contemporaneo, que estd dentro de um contexto conhecido, mas em que nio se distinguem
claramente os limites entre fendmeno e contexto. De acordo com Mitchell (1983), por meio de
estudos de caso é possivel organizar dados sociais complexos sem, no entanto, violar as peculiaridades
univocas de uma conjuntura, assim conservando as caracteristicas unitarias do fendmeno social.

Para Yin (2005), uma investigacio do tipo estudo de caso deve se basear em diversas fontes de
evidéncias, beneficiando-se do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas que conduzem a uma
adequada coleta e analise dos dados. A modalidade de estudo de casos multiplos fornece maior
robustez a um dado estudo, sendo seus resultados considerados mais convincentes. Por conta disso,
optou-se, aqui, por tal modalidade.

Os empreendimentos selecionados para a realizacio dos estudos foram: a Associacio Trancas da
Terra, a Cooperativa de Producio de Artesanato, Produtos Agricolas e Coloniais de Timbo Grande
(Cooperartg) e a Cooperativa La Pura. As duas primeiras tém sede localizada em Santa Catarina e, a
ultima, no Rio Grande do Sul. Os critérios para escolha desses empreendimentos valeram-se do tipo
de matéria-prima utilizada (natural) e da atuacio de acordo com os principios da economia solidaria.

Para analisar as parcerias interorganizacionais estabelecidas entre estes empreendimentos de
cardter coletivo, optou-se por dois elementos de Hoang & Antoncic (2003) apresentados na revisio de
literatura: a natureza do conteido que ¢ trocada entre os atores, e os mecanismos de governanca
inerentes aos relacionamentos. A estrutura da rede, que seria o terceiro elemento de analise, foi
analisada de acordo com o modelo de Ritter & Gemiinden (2003). Dentre as opcdes analiticas da
Figura 2, optou-se pelo nivel organizacional, em termos de gestio e pela analise do portfélio de
relacionamentos interorganizacionais de cada empreendimento analisado. Conforme explicitam os
autores, em tal nivel analitico, devem ser averiguados os relacionamentos similares que, neste caso,
sio constituidos por parcerias interorganizacionais que possam interferir na promocio e no
desenvolvimento do empreendedorismo de carater coletivo, auxiliando os empreendedores a
superarem as dificuldades impostas a sustentabilidade de seus empreendimentos.

A coleta de dados da pesquisa contou com dados primarios e secundirios. Os dados
secundarios foram obtidos por meio de websites e documentos fornecidos pelos empreendimentos. Ja
os dados primarios foram obtidos por meio de entrevistas semi-estruturadas com as suas lideres que
participam dos empreendimentos desde a sua formacio inicial. De acordo com Gil (2008), tal tipo de
entrevista possui certo grau de estruturacio e se guia por pontos de interesse que o pesquisador vai
explorando ao longo do curso.

Segue o perfil das entrevistadas: Entrevistada 01, 40 anos, terceiro grau incompleto, artesa, ex-
presidente e tesoureira da associacdo Trancas da Terra; Entrevistada 02, 47 anos, curso técnico, artesa
e coordenadora da Cooperartg; Entrevistada 03, 65 anos, ensino fundamental incompleto, artesa e
presidente da cooperativa La Pura. Foram realizadas duas entrevistas com cada uma dessas artesas,
entre os meses de junho e julho de 2010, tendo cada entrevista a duracio média de 30 minutos. A
Entrevistada 04, 38 anos, curso técnico, responsavel pelo administrativo/financeiro da cooperativa La
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Pura, ao contrario das demais, participou da entrevista em uma tnica oportunidade. O conteudo das
entrevistas foi gravado com recursos de dudio, tendo sido feitas anotacdes complementares na
caderneta de campo. Os dados coletados foram alocados em macrocategorias estabelecidas
previamente a partir da revisio de literatura: forma de surgimento dos empreendimentos
socioambientais e principios de sua gestdo e parcerias interorganizacionais estabelecidas. Ja a andlise
desses dados foi feita a luz das opcdes tedricas que foram desdobradas na etapa de revisio de
literatura:  empreendedorismo  coletivo,  dificuldades impostas a  sustentabilidade dos
empreendimentos de cardter coletivo, e caracteristicas e elementos de andlise das parcerias
interorganizacionais.

6 Resultados

A apresentacio dos resultados obtidos pela pesquisa que originou o presente artigo encontra-se
dividida em duas subsecoes: a formacio dos empreendimentos socioambientais de cardter coletivo
pesquisados e seus principios organizativos, e as parcerias interorganizacionais, seus elementos e
relacoes com os desafios impostos a sustentabilidade dos empreendimentos socioambientais de
cardter coletivo.

6.1 Formacio e Principios Organizativos de Empreendimentos Socioambientais Coletivos

A formacio dos trés empreendimentos estudados apresenta um aspecto em comum: Nos trés
casos, a constituicio das organizacdes somente teve inicio por conta da operacionalizacio de politicas
publicas federais ou estaduais ou pela combinacio de esforcos entre universidade e empresas privadas
geridas com recursos publicos e com o propdsito de fomentar acoes de desenvolvimento social local.
Tais iniciativas foram responsaveis tanto pela formacio dos empreendimentos ora pesquisados,
quanto pela promocio de praticas empreendedoras socioambientais de carater coletivo, nos termos de
Lévesque (2004). Os empreendimentos oferecem trabalho e renda as artesas e suas familias, geram
valor social para a coletividade onde estio imersas (Dees, 2001; Peredo & McLean, 2006), além de
contribuirem para a preservacio do meio ambiente por utilizarem matérias-primas naturais como
principais insumos.

No primeiro caso - Trancas da Terra -, a Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC)
foi a idealizadora do projeto que visava ao resgate de uma técnica tipica da regiio: o trancado em
palha de trigo. Essa universidade apresentou o projeto ao Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) - empresa privada gerida com recursos publicos - que, por sua vez, estabeleceu
parcerias com as prefeituras dos seguintes municipios: Agua Doce, Luverna, Joacaba, Ouro, Capinzal,
Catanduvas e Lucerdopolis. Cada parceiro investiu certa quantidade de recursos financeiros que
seriam utilizados no decorrer do projeto. O SEBRAE, entio, mobilizou as artesds da regido e, apos
alguns encontros, a associacio Trancas da Terra foi formalizada, no ano de 2005, enquadrando-se na
primeira forma de surgimento de empreendimentos na economia solidaria (associacio de
trabalhadores), segundo Tauile & Rodrigues (2004). A associacio ¢ atualmente composta por 35
artesds que desenvolvem pecas de modo totalmente artesanal, como cestas, bolsas, chapéus, trilhos de
mesa, marcadores de livros, entre outras, feitas basicamente a partir da palha de trigo, com uma
producio mensal de, aproximadamente, 300 pecas.

A formacio da Cooperativa de Producio de Artesanato, Produtos Agricolas e Coloniais de
Timb6 Grande (Cooperartg), localizada na cidade de Timbo Grande, oeste de Santa Catarina, é fruto
de uma politica publica de desenvolvimento do Governo Estadual de Santa Catarina. Por meio dessa
politica, recursos econdmicos foram repassados a Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensio Rural
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de Santa Catarina (Epagri), que é uma empresa de economia mista, integrante da administracio
indireta do Estado de Santa Catarina. A Epagri mobilizou um grupo de familias proveniente,
principalmente, do meio rural para a formacio da cooperativa. Em 2007, a Coopeartg foi fundada e,
atualmente, envolve mais de 70 familias no projeto. Os cooperados da Cooperartg desenvolvem 51
variedades de pecas de artesanato para fins decorativos e utilitdrios (quadros, toalhas, enfeites, vasos,
chapéus, etc.), sendo muitas feitas a partir de matérias-primas naturais, como as folhas e as raizes do
capim-imbuia. A producio mensal varia de 370 a 550 pecas, dependendo da quantidade de feiras e
exposicoes de que a cooperativa participa. Desta forma, a Cooperartg também se enquadra na
primeira forma de surgimento de organizacio social, segundo Tauile & Rodrigues (2004).

Ja a cooperativa La Pura foi formada a partir dos desdobramentos de uma politica publica do
Ministério de Desenvolvimento Agrario - mais especificamente, pelo programa Talentos do Brasil, o
qual visa a promover a geracio de trabalho e renda e valorizar a producido de grupos artesanais rurais
(MDA, 2010). Os agentes desse Ministério incumbiram o SEBRAE da regiio de Uruguaiana - RS e a
Associacio Rio-Grandense de Empreendimentos de Assisténcia Técnica e Extensio Rural
(EMATER), uma empresa gerida com recursos do Governo do Estado do Rio Grande do Sul, com a
missdo de executar o projeto naquela regido. Apos um periodo de treinamentos e capacitacio de
pessoal, em 2005, fundou-se a La Pura, que atualmente ¢ constituida por 39 cooperadas espalhadas
em dois municipios gauchos: Sio Borja e Uruguaiana. As artesds da La Pura produzem pecas
artesanais, como: cachecois, colares, blusdes, etc., em la natural, 13 tingida naturalmente (por meio de
folhas e ervas da regido) e 1a tingida artificialmente. A producio mensal da La Pura varia de 50 a 300
pecas por més, de acordo com os pedidos dos clientes. Essa cooperativa surgiu, basicamente, através
da associacdo de seus proprios trabalhadores (Tauile & Rodrigues, 2004).

Os principios organizacionais dos empreendimentos pesquisados vio ao encontro do que é
postulado por Singer (2000), isto ¢, uma forma de tomada de decisio baseada em principios
democraticos, fundamentada na propriedade coletiva dos bens de producio, na reparticio da receita
liquida e do excedente anual, sempre obedecendo aos critérios estabelecidos pela coletividade. Os
agentes envolvidos nos empreendimentos analisados realizam reunides periddicas para a discussio dos
rumos dos negdcios.

6.2 Parcerias Interorganizacionais, Elementos e Relacdes com os Desafios Impostos a
Sustentabilidade dos Empreendimentos Socioambientais Coletivos

A presenca de parcerias interorganizacionais foi uma constante nos empreendimentos sob
analise. Em todos os casos, as parcerias estabelecidas durante a mobilizacio das artesds permanecem
operantes, oferecendo diferentes contribuicoes aos empreendimentos. Tais relacionamentos foram
analisados de acordo com a estrutura do seu conteudo, com os mecanismos de governanca e com o
portfolio de relacdes subjacente a cada empreendimento (Hoang & Antoncic, 2003; Ritter &
Gemiinden, 2003).

O portfélio das principais organizacdes que sio parceiras da associacio Trancas da Terra ¢
composto pelas seguintes instituicoes: SEBRAE, Epagri, RBS TV, UNOESC, prefeituras dos seis
municipios onde residem as artesds da associacdo, e Secretaria Regional do Estado. Em termos de
contetdo de cada parceria, o SEBRAE oferece capacitacdes gerenciais e técnicas as equipes de artesas.
Tais capacitacdes estio associadas a um eixo tematico que envolve elementos de custos, formas de
precificacio, financas, planilhas de controle gerencial, treinamentos de como atender clientes, cursos
com designers, entre outros. Além disso, o SEBRAE ¢ o gestor financeiro dos recursos repassados pelas
prefeituras e pela Secretaria Regional do Estado, ou seja, é responsavel por alocar os recursos em
diferentes acdes, conforme necessidades da associacio, como, por exemplo, a participacio em feiras.
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O relacionamento com a Epagri ndo beneficia a associacio de forma direta, dado que esta
parceria visa a “acompanhar a producio do trigo na lavoura, para se ter uma matéria-prima de maior
qualidade” (Entrevistada 01). Entretanto, ao se produzirem pecas com maior qualidade, a
comercializacdo acaba sendo facilitada. A relacio com a RBS TV Meio-Oeste auxilia a Trancas da
Terra a divulgar o trabalho do processo de producido das pecas, assim como os proprios produtos, por
meio da veiculacio de um video institucional da associacio. Ja a UNOESC atualmente oferece
espacos gratuitos para realizacio de reunides e divulga o trabalho da associacio na universidade, por
meio de publicacdes e outras midias.

O mecanismo de governanca de todas as parcerias estabelecidas pela Trancas da Terra ¢ o
convénio. Em contrapartida, além de os parceiros acreditarem no potencial das artesds, a associacio
divulga as parceiras nas quais estd inserida em seu material institucional e promocional. Desta forma,
as parcerias com as instituicdes supracitadas sio mitigadoras de dificuldades em termos de gestio
administrativa (Singer, 2000), formacio de recursos humanos (Gaiger, 2007), comercializacio (MTE,
2010; Rutkowski & Lianza, 2004), conhecimentos tecnologicos (Rutkowski & Lianza, 2004; Singer,
2000) e agregacio de valor (Gaiger, 2008).

O segundo caso analisado - Cooperartg - tem, em seu portfolio de parceiros, as instituicoes
Governo Estadual de Santa Catarina, Epagri, e prefeitura municipal. Conforme exposto, os recursos
econdmicos para a formacio da cooperativa provém do Governo Estadual, que continua sendo um
parceiro indireto do empreendimento, repassando recursos a Epagri, gestora do projeto. Em termos
de conteudo, o relacionamento com a prefeitura municipal de Timbod Grande propicia a
comercializacdo dos artefatos produzidos em um terminal publico, além da capacitacio dos artesdos
em termos de aperfeicoamento e aprendizado de novas técnicas. Como a maioria dos cooperados da
Cooperartg reside na area rural, a Epagri também se torna uma parceira ao proporcionar cursos de
capacitacio e acompanhamento, do plantio a colheita, aos agricultores envolvidos.

Além dos parceiros citados, a Cooperartg enaltece alguns casos em que as parcerias nio sio tio
frequentes, mas que auxiliam no andamento das atividades da cooperativa. Tais casos referem-se a
empresas locais que doam recursos econdmicos para participacio em feiras, assim como o Ministério
de Desenvolvimento Agrério, que, por meio do Programa de Infra-Estrutura, concedeu um caminhio
a cooperativa, a fim de transportar a producio para as diversas exposicoes e feiras das quais seus
cooperados participam.

As parcerias interorganizacionais estabelecidas pela Cooperartg nio possuem nenhum
mecanismo de governanca formal. Os parceiros acreditam na proposta desenvolvida pela cooperativa,
confiando em suas acdes. A confianca passa a ser, entdo, um importante mecanismo, conforme
Hoang & Antoncic (2003). Desta forma, é notavel a importancia das parcerias interorganizacionais
para a mitigacio de dificuldades como a baixa agregacdo de valor (Gaiger, 2008), a falta de maiores
conhecimentos tecnoldgicos (Rutkowski & Lianza, 2004; Singer, 2000) e problemas gerais em termos
de comercializacio (MTE, 2010; Rutkowski & Lianza, 2004).

A cooperativa La Pura, terceiro caso pesquisado, possui, em seu portfolio de parcerias
interorganizacionais, as instituicoes que se envolveram em sua formacio (Ministério do
Desenvolvimento Agrario, SEBRAE e EMATER) e a prefeitura de Sio Borja. O SEBRAE,
juntamente com o Ministério de Desenvolvimento Agrario, estabelece, anualmente, o plano de acoes
da cooperativa e, de acordo com este, aloca os recursos econdmicos provenientes de ambas as
instituicdes, como, por exemplo, a contratacio de designers para o desenvolvimento de novas colecdes,
sempre acompanhando a moda. Da mesma forma como exposto pela Trancas da Terra, o SEBRAE
capacita as artesds em termos gerenciais. A EMATER cabe a assisténcia técnica, ou seja, a realizacdo
de pesquisa e desenvolvimento com relacio a la natural. Além disso, tal entidade apoia em
deslocamentos, dado que algumas cooperadas residem no meio rural. A prefeitura de Sio Borja se
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encarrega do pagamento do aluguel da sede onde se realiza a producio e comercializacio das pecas.
H4, também, alguns casos em que as acdes de parceria sio pontuais, isto ¢, alguns empresarios das
cidades onde as artesis estido localizadas fazem doacdes de recursos financeiros ou maquinas.

O mecanismo de governanca das parcerias da La Pura é o mesmo adotado pela Cooperartg:
confianca, e, assim como nos dois primeiros casos analisados, as parcerias interorganizacionais da
cooperativa La Pura possibilitam aprendizado, capacitacio e recursos econdmicos, mitigando
dificuldades relacionadas a gestio administrativa (Singer, 2000), formacio de recursos humanos
(Gaiger, 2007), comercializacio (MTE, 2010; Rutkowski & Lianza, 2004), conhecimentos
tecnologicos (Rutkowski & Lianza, 2004; Singer, 2000) e agregacio de valor (Gaiger, 2008).

Por mais que, na prdtica, os beneficios das parcerias interorganizacionais estabelecidas pelos
empreendimentos pesquisados possam influenciar em mais de um desafio mitigado, recorre-se, em
termos analiticos, ao conteudo exibido na Figura 3, que apresenta as principais relacdes entre os
teores das parcerias e os referidos desafios.

Ressalta-se que, neste estudo, nao foram identificadas parcerias que visassem ao estimulo a
formacdo de redes de relacoes entre empreendimentos que seguem a logica da economia solidaria,
seja para trocas de conhecimento de gestdo, compras de matérias-primas ou redes de comercializacio
(Rutkowski & Lianza, 2004), ou, ainda, para melhorar o acesso a fontes de microcrédito (Gaiger,

2007; MTE, 2010).

Desafio(s) mitigado(s) Parceria(s) Conteudo da(s) parceria(s) Empreendimento
Gestiao administrativa e o
B Capacitacdes em termos de custos, Trangas da Terra
formacio em recursos SEBRAE o ) ) _
h precificacio, planilhas de controle, financas LA Pura
umanos
Prefeituras Terminal publico para comercializacio Cooperartg
Municipais Pagamento do aluguel da sede L3 Pura
) . Trancas da Terra
SEBRAE Treinamentos sobre como atender clientes o
La Pura
Ministério do L .
. Recursos para participacio em feiras e B
C i lizaca Desenvolvimento o La Pura
omercializaciao O exposicoes
’ Agrério e SEBRAE Posi¢

Prefeituras, Secretaria
Regional do Estado e
SEBRAE

Recursos para participacio em feiras e
exposicoes

Trancas da Terra

Agregacio de valor

Conhecimento
tecnologico

RBS Meio-Oeste Veiculacio de video institucional
UNOESC Publicacdes e vias informais
Ministério do

Desenvolvimento

Agrario Contratacio de designers para o

Prefeituras, Secretaria
Regional do Estado e
SEBRAE

desenvolvimento de colecoes

La Pura

Trancas da Terra

) Acompanhamento do plantio que resulta em Cooperartg
Epagri e .
matéria-prima de melhor qualidade Trancas da Terra
Pesquisa e desenvolvimento com relacio a 1a B
Emater . La Pura
ovina
Prefeitura de Timbo o
Capacitacio técnica dos cooperados Cooperartg

Grande

Figura 3: Desafios, parcerias e empreendimentos
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7 Consideracdes Finais

O presente artigo se propds a investigar o modo pelo qual o estabelecimento de parcerias
interorganizacionais interfere na promocio e no desenvolvimento do empreendedorismo
socioambiental de natureza coletiva. Para tanto, desenvolveram-se trés estudos de caso em
organizacdes que produzem artesanato com matéria-prima natural.

Constatou-se a importincia das iniciativas originadas a partir de politicas publicas federais e
estaduais, além de parcerias entre universidades e empresas privadas geridas com recursos publicos
para a formacdo dos empreendimentos sob andlise. Sem tais acdes, provavelmente os diversos artesios
ndo constituiriam organizacdes coletivas para desenvolverem seus trabalhos. Portanto, infere-se que,
nestes casos, os verdadeiros empreendedores sio os 6rgios de fomento as parcerias.

Com relacio aos empreendimentos de carater coletivo, verificou-se que os principais desafios
mitigados dizem respeito & comercializacdo, agregacio de valor nas pecas, capacitacio em termos
administrativos, formacio em recursos humanos e conhecimentos tecnoldgicos. Nio foram
identificadas parcerias que estimulassem a formacio de redes entre empreendimentos da economia
solidaria nem para a melhoria do acesso ao microcrédito. Tanto a formacido de redes quanto o acesso
ao microcrédito poderiam ser mais bem explorados por meio de estudos futuros e da formulacio de
politicas publicas especificas.

O estudo ora empreendido contribui para o entendimento das relacdes interorganizacionais
estabelecidas pelos empreendimentos da economia soliddria, e sugerem-se novas pesquisas que
contenham o aprofundamento das caracteristicas de cada relacdo, explorando seus lacos. Além disso,
cabe aprofundar a analise da dependéncia estabelecida pelos empreendimentos em seus parceiros
visto que as politicas publicas podem sofrer mudancas ao longo do tempo, podendo impactar a
sustentabilidade dos empreendimentos analisados.
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